
Digitales Klön-Cafe
Hilfe im Umgang mit dem Smartphone / Tablet

für SIE, liebe Smartphone- Tablet- PC- und Laptop-
Nutzer jeden Alters, die sich mit den Herausforderungen 
der digitalen Medien befassen wollen und dazu Hilfe 
suchen oder auch selbst Ihren Mitmenschen Hilfestellung 
geben möchten.

• Wenn Sie herausfinden wollen, was mit den digitalen 
Geräten alles möglich ist

• Wenn Sie Fragen zum Umgang oder Probleme mit der 
Technik, dem Internet, den Apps und zur digitalen Welt 
haben

• Wenn Sie einen Kurs gemacht haben, bestehende 
Kenntnisse weiter vertiefen oder einfach nur etwas 
ausprobieren wollen

am 3. Di. im Monat / Bürgerhaus 

Reckenfeld, Emsdettener Landstr. 2 

– 10:00 Uhr -



Was ist ein digitales Klön-Cafe?

Ein Treffpunkt mit ehrenamtlichen Helfern (Digital-Lotsen)
die beim Umgang mit digitale Medien helfen.

Jeder ist willkommen. Es gibt Kaffee und Getränke,
Gespräche in geselliger Runde über Computer, 
Smartphones, Tablets, Internet und digitale Dienste. 

Digital-Lotsen beantworten Fragen zu alltäglichen digitalen
Problemen und Unsicherheiten, helfen beim Umgang mit 
Smartphones, Tablets und mobilen Computern. 

Themenbezogene Treffen: Es gibt dann spezielle Themen
bei denen Aktuelles wie z.Bsp. Online-Bezahlung oder die 
elektronische Patientenakte erklärt werden. 



Beispiele unserer Themen

QR-Code 
& Phishing

Künstliche 
Intelligenz

Fahrradnavigation 
mit komoot & 
fietsknoop

Elektronische 
Patientenakte

digitales 
Bezahlen

Hilfsfunktionen für 
Menschen mit 
Behinderungen

Online-Banking 
mit dem 
Smartphone



Unsere Themen - Beispiele 
- Fahrrad-Navigation mit Komoot

- Navigation mit Google Maps

- QR-Codes - Nützlich wann & wo

- Die elektronische Patientenakte

- Das E-Rezept

- DoctoLib - Arztbesuche leicht gemacht

- Smartphones für Menschen mit Behinderung

- WhatsAPP - Das Tutorial (Messenger)

- Datenverwaltung auf dem Smartphone

(Finden, Kopieren, Sichern, Löschen)

- WLANs - Anmelden / Einrichten

- Künstliche Intelligenz - Für Jedermann verständlich

ChatGPT, Gemini, DeepSeek, Perplexity ......

- Einstieg ins Smartphone - Eine umfassende Anleitung 

(auch zum Mitnehmen)

- LibreOffice / Thunderbird (kostenlose Büro-SW / eMail)

- Bargeldlos mit Bus & Bahn / Digital unterwegs  !?

- Datenschutz_Sicherheit

- Passworte !! - Wie kann ich das noch verwalten ?

usw. 

usw.………………………………..



Was wir sonst noch anbieten…..

- Leitfaden „Wegweiser durch die digitale Welt“ von der 

BAGSO oder „Einstieg ins Smartphone“ von der Young 

Caritas zum Nachlesen in gedruckter wie auch in digitaler 

Form (als PDFs) für Sie.

- .zig Anleitungen und Ratgeber zum Herunterladen für Sie

zu vielen interessanten Themen auf der Webseite 

„https://www.digital-kompass.de/materialien“ 

- In Kürze geht unsere Homepage online, auf der Sie sich
über die kommenden Termine, Treffen und Themen 
informieren können. Dazu werden wir einen QR-Link
bereitstellen, denn Sie einfach scannen und auf die 
Webseite gehen können.

- Für den Anfang haben wir für Sie Zettel gedruckt und bereitgelegt, auf denen Sie die 
nächsten Themen sowie Treffen und Termine des Digitalen Klön-Cafe‘s Greven finden.

- Für Besucher, die noch kein eigenes Gerät besitzen oder einmal den Umgang mit 
digitalen Medien probieren möchten, stellen wir gerne Geräte zum Üben zur Verfügung. 



Unsere Ziele

Gemeinsames Üben und gegenseitiges 

Ausprobieren stärkt die Kompetenz der 

Teilnehmer. 

Sicheren Umgang mit digitalen Medien 

erlangen und gleichzeitig neue Kontakte 

knüpfen. 

Der Digital-Treff will mit seinem Engagement und den vermittelten 

Kenntnissen die Teilnehmer fit und selbstsicherer im Umgang mit 

digitalen Medien machen. 



Wann und Wo finde Ich das Digitale Klön Cafe

am 3. Di. im Monat / Bürgerhaus Reckenfeld

Emsdettener Landstr. 2 – 10:00 Uhr

- 10:00 Uhr

Wenn ihr Problem sehr umfassend ist und einer speziellen Hilfe bedarf, sind für Sie 

auch „nach tel. Vereinbarung“ bereit zu einer 1:1 Sprechstunde.

Dieser QR-Code bringt Sie auf 
unsere Webseite



Treff: Pluspunkt-Haus

• Termin am 1. Mittwoch im Monat 
10:00 -12.00 

• Format Kostenloses Beratungsangebot

• Ort Pluspunkt-Haus  
Kardinal-von-Galen-Str. 1a

48268 Greven

• Zielgruppe Menschen jeden Alters 

• Kontakt karin.grave@stadt-greven.de

02571 920-302



Treff: Bürgerhaus Reckenfeld

• Termin am 3. Dienstag im Monat 
10:00 -12:00

• Format Kostenloses Beratungsangebot

• Ort Bürgerhaus Reckenfeld
Emsdettener Landstraße 2

48268 Greven-Reckenfeld

• Zielgruppe Menschen jeden Alters 

• Kontakt karin.grave@stadt-greven.de

02571 920-302



Nächste Termine:


